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A. BIRIM HAKKINDAKI BILGILER
1. letisim Bilgileri
Dekan: Prof. Dr. Abdullah OKSUZ
Telefon: 0 530 315 33 02
E-Posta: abdullah.oksuz@aksaray.edu.tr

Sosyal Hizmet Boliimii biinyesindeki akademik personel sayist unvanlari ile birlikte asagidaki
tabloda verilmistir.

Akademik Personel Unvan

Sami KALAYCI Dog. Dr.

Esra Sipahi DONGUL Dr. Ogr. Uyesi
Serife UGUZ ARSU Dr. Ogr. Uyesi
Hatice OZTURK Ars. Gér. Dr.

Saglik Bilimleri Fakiiltesi Adana Yolu Uzeri E-90 Karayolu 7. Km. 68100 Merkez/ Aksaray
Tel: 0382 288 27 50
Faks: 0382 288 2799

2. Tarihsel Gelisimi

Yiiksekogretim Kurulu Bagkanliginin 07/11/2018 tarihli ve E.86725 sayil1 yazis1 geregi Sosyal
Hizmet B6liimii agilmistir. Sosyal Hizmet boliimiine heniiz 6grenci alinmamigtir. Boliimde bir
dogent, iki doktor 6gretim iiyesi ve bir arastirma gorevlisi vardir. Boliimde, boliim sekreteri
bulunmamaktadir. Idari faaliyet ve yazigmalar Dekanlik Fakiilte Sekreterligi ve bagli birimleri
iizerinden gerceklestirilmektedir. Boliimiin 6grenci isleri memurlugunu ise Saglik Bilimleri
Fakiiltesi’nin 6grenci isleri memuru olan Bilgisayar Isletmeni Turgay Civak yiiriitmektedir.
Boliim bagkan1 Dog. Dr. Sami Kalayci’dir.

Sosyal Hizmet bdoliimii dgrencilerinin ders amagh kullanabilecegi 31 adet bilgisayar
bulunmaktadir. Yine derslerde kullanilmak iizere her smifta bir projeksiyon cihazi
bulunmaktadir. Toplam egitim gdriilen derslik sayisi 13 olup, projeksiyon cihazi sayisi da
13’tiir. Fakiilte binasinda 6grencilere ders programi ve duyuru amagli kullanilan 2 adet de TV

bulunmaktadir. Boliimiin kullanabilecegi bir adet konferans salonu bulunmaktadir.



Boliimiin akademik personelinin her birinde bir adet yazici ve masaiistii ya da diziistii bilgisayar
bulunmaktadir. Tiim derslikler projeksiyon donanimina sahiptir. idari hizmet alanlarinda da

tiim faaliyetler teknolojik araclara dayali olarak yiiriitiilmektedir.

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Sosyal Hizmet boliimiinlin misyonu, ulusal ve uluslararasi alanda bilgiyi ve teknolojiyi toplum
yararina kullanarak daha adil ve siirdiirtilebilir bir toplum i¢in mikro, mezzo ve makro diizeyde
etkili miidahalelerin ve politikalarin gelistirilmesine katkida bulunmaktir. B6liimiin vizyonu ise
egitim, aragtirma ve uygulamada evrenseli diisiinen, yereli gézeten perspektif ile katilimci,

kapsayici ve erisilebilir 6grenme ortami inga etmektir.

4, Egitim-Ogretim Hizmetleri
Sosyal Hizmet Boliimiiniin egitim dili Tirk¢edir. Program siiresi dort yildir. Teorik ve

uygulamali egitim verilmektedir.

5. Arastirma Faaliyetleri
Birimdeki akademik personeller gerek bireysel olarak gerekse de disiplinler arasi1 bigimde Ar-

Ge faaliyetleri yiirtiitmektedir.

6. I'yilegtirmeye Yonelik Calismalar

Birim bir dis degerlendirme ekibi tarafindan daha 6nce degerlendirilmemistir.

B. KALITE GUVENCE SISTEMi

Birimin web sayfasinda misyon, vizyon ve tanittimina yonelik bilgi verilmistir. Birimde egitim-
ogretim faaliyetinin baslamasi ve organizasyon yapisinin gelistirilmesine yonelik ¢aligmalar
devam etmektedir. Ayrica boliimde gorevli dgretim elemanlar: tarafindan gerek TUBITAK ve
BAP gerekse de diger tiniversiteler ile is birligi igerisinde bilimsel ¢aligmalar gergeklestirilmesi
hedeflenmektedir. Sosyal Hizmet bolimii olarak akademik performans gostergelerinde
hedeflenen degerlere ulasildigi; yayinlanan ulusal ve uluslararast makale sayisi, Kitap ve kitap
boliimleri, ulusal ve uluslararasi atif sayisi, hedeflenen ve devam eden bilimsel proje sayisi
(TUBITAK, BAP, ikili isbirligi vb.), uluslararas1 kongre ve sempozyumlarda sunulan bildiri
say1s1, farkl disiplinlerde danigmanlik yapilan yiiksek lisans 6grenci sayisi, boliim bazinda
akademik tesvige basvuru sayisi gibi pek ¢cok parametre ile 6l¢iilebilir. Gelecege yonelik olarak
ise kalite giivence sistemi faaliyetlerine yoOnelik strateji ve politika gelistirmek

amaclanmaktadir.



C. EGITIM-OGRETIM

Birimde egitim-6gretim siirecinin baslamasina yonelik ¢alismalar devam etmektedir. Tiirkiye

Yiiksek Ogretim Yeterlilikleri ve Alan Yeterlilikleri dikkate alinarak sosyal hizmet lisans

egitim miifredati hazirlanmistir. Bununla birlikte 0grencilerin almasi gereken zorunlu ve

se¢cmeli derslerin icerigine yonelik bilgi asagida tablolar halinde verilmistir.

I.SINIF

GUZ DONEMI (I. YARIYIL)
Ders Kodu |Dersin Adi T K AKTS
SH101 Sosyal Hizmete Giris I 3 3 5
SH103 Psikolojiye Giris I 3 3 5
SH105 Sosyal Hizmet Alanlar1 3 3 3
SH107 Sosyal Antropoloji 3 3 4
SH109 Hukukun Temel Kavramlari 3 3 4
SH111 Genel Isletme I 3 3 3
ING 185 Yabanci Dil 1 2 - 2
TDI 195 Tiirk Dili I 2 - 2
AIT 191 Atatiirk ilkeleri ve Inkilap Tarihi I 2 - 2

TOPLAM 24 18 30

I.SINIF

BAHAR DONEMI (II. YARIYIL)
Ders Kodu |Dersin Adi T K AKTS
SH102 Sosyal Hizmete Giris 11 3 3 5
SH104 Psikolojiye Giris 11 3 3 5
SH106 Sosyal Hizmet Mevzuati 3 3 3
SH108 Iktisada Giris 3 3 5
SH110 Genel Isletme 11 3 3 3
* A Grubu Se¢meli Ders-I 2 2 3
ING186 | Yabanai Dil I 2 - 2
TDI 196 Tiirk Dili IT 2 - 2
AIT 192 Atatiirk Ilkeleri ve inkilap Tarihi II 2 - 2

TOPLAM 23 17 30

*. A GRUBU SECMELI DERSLER
Ders Kodu |Dersin Adi T K AKTS
SH120 SECMELI- Okul Sosyal Hizmeti 2 2 3
SH122 SECMELI- Sosyal Hizmette Bilisim Teknolojileri 2 2 3




SH124 SECMELI- Insan Kaynaklar1 Yénetimi 2 - |2 3
SH126 SECMELI- Orgiitsel Davranista Giincel Yaklasimlar 2 - 12 3
SH128 SECMELI- Girisimcilik ve Yenilik Y&netimi 2 - |2 3
SH130 SECMELI- Liderlik ve Motivasyon 2 |- |2 3
SH132 SECMELI- Saglik Okuryazarlig 2 - |2 3
SH134 SECMELI- Toplum ve Saglik 2 - |2 3
SH136 SECMELI- Beslenme 2 |- |2 3
*Tablodan 1 se¢meli ders segilecektir.

IL.SINIF

GUZ DONEMI (I11. YARIYIL)
Ders Kodu |Dersin Adi T (P |K AKTS
SH201 Insan Davranis1 ve Sosyal Cevre | 3 - |3 )
SH203 Sosyal Hizmet Kuramlar I 4 - |4 5
SH205 Sosyal Hizmet Tarihi 2 - 12 3
SH207 Sosyal Hizmet Arastirmasi [ 3 - |3 4
SH209 Orgiitsel Davranis 3 |- |3 4
SH211 Kariyer Planlama 3 - 13 3
** B Grubu Se¢meli Ders-I 2 - |2 3
DDE201 Ders Dis1 Etkinlikler 1 - - 3

TOPLAM 20 |1 |20 30

**. B GRUBU SECMELI DERSLER
Ders Kodu | Dersin Adi T |P |K AKTS
SH221 SECMELI -Insan Haklar1 ve Sosyal Hizmet 2 - |2 3
SH223 SECMELI- Stres ve Kriz Y&netimi 2 - |2 3
SH225 SECMELI- Tibbi Sosyal Hizmet 2 - |2 3
SH227 SECMELI- Yénetim ve Organizasyon 2 |- |2 3
SH229 SECMELI- Uretim Y&netimi 2 |- |2 3
SH231 SECMELI- Diksiyon 2 |- |2 3
SH233 SECMELI- Kisileraras1 Iliskiler 2 - |2 3
SH235 SECMELI- Yesil Sosyal Hizmet 2 - |2 3

** Tablodan 1 segmeli ders ve Ders Dis1 Etkinlikler —I segilecektir.

IL.SINIF

BAHAR DONEMI (IV. YARIYIL)
Ders Kodu |Dersin Adi T [P |[K]| |AKTS]




SH202 Insan Davranis1 ve Sosyal Cevre 11 3 3 5
SH204 Sosyal Hizmet Kuramlar II 4 4 5
SH206 Sosyoloji 3 3 4
SH208 Sosyal Hizmet Arastirmasi 11 3 3 4
SH210 Gortigme Teknikleri ve Rapor Yazma 2 2 3
kel C Grubu Se¢meli Ders-I 2 2 3
falaie C Grubu Se¢meli Ders-11 2 2 3
DDE202 Ders Dis1 Etkinlikler 11 - - 3
TOPLAM 19 19 30

***. C GRUBU SECMELI DERSLER
Ders Kodu |Dersin Adi T K AKTS
SH230 SECMELI- Afetlerde Sosyal Hizmet 2 2 3
SH232 SECMELI- Gé¢ ve Sosyal Hizmet 2 2 3
SH234 SECMELI- Psikodrama 2 2 3
SH238 SECMELI- letisim Becerileri 2 2 3
SH240 SECMELI- Bilgi Y&énetimi 2 2 3
SH242 SECMELI- Stratejik Yonetim 2 2 3
SH244 SECMELI- Géniilliiliik Calismalar 2 2 3
SH246 SECMELI- Isaret Dili 2 2 3

*** Tablodan 2 se¢meli ders ve Ders Digs1 Etkinlikler —II segilecektir.

IH1.SINIF

GUZ DONEMI (V. YARIYIL)
Ders Kodu Dersin Adi T K AKTS
SH301 Kamu Yonetimi 3 3 5
SH303 Sosyal Hizmet Yonetimi 3 3 5
SH305 [statistik 3 3 5
SH307 Tiirkiye’nin Toplumsal Yapist 2 2 3
SH309 Is Saglig1 ve Giivenligi 2 2 3
falalakel D Grubu Se¢meli Ders-I 2 2 3

*kkk Universite Segmeli Ders-| 2 2 3
ek Universite Segmeli Ders-11 2 2 3
TOPLAM 19 19 30

**** ) GRUBU SECMELI DERSLER
Ders Kodu Dersin Ad1 T K AKTS
SH321 SECMELI- Degerler Egitimi 2 2 3
SH323 SECMELI- Toplam Kalite Yonetimi 2 2 3




SH325 SECMELI- Sivil Toplum Orgiitleri ve Sosyal Hizmet |2 - |2 3
SH327 SECMELI- Adli Sosyal Hizmet 2 |- |2 3
SH329 SECMELI- Cevre Saghgi 2 |- |2 3
USD AKTUR | SECMELI- Akademik Tiirkge 2 - |2 3
301 ‘

usb SECMELI- 2 - |2 3
usb SECMELI- 2 - |2 3

#*%% Tablodan 1 secmeli ders ve Universite Ortak Se¢meli Ders-1, Universite Ortak Se¢meli

Ders-11 segilecektir.

I1.SINIF

BAHAR DONEMI (VI. YARIYIL)
Ders Kodu |Dersin Ad1 T P K AKTS
SH302 Bagimlilik ve Sosyal Hizmet 3 - 3 5
SH304 Yerel Yonetimler ve Sosyal Hizmet 3 - 3 5
SH306 Sosyal Politika 3 - 3 5
SH308 Sosyal Hizmet Etigi 2 - 2 3
Fkkx E Grubu Se¢meli Ders-| 2 - 2 3
falaiokalel E Grubu Se¢meli Ders-I| 2 - 2 3
falaiakale Universite Ortak Se¢meli Ders-1V 2 - 2 3
flaiakale Universite Ortak Segmeli Ders-V 2 - 2 3

TOPLAM 19 - 19 30

***x%%* . E GRUBU SECMELI DERSLER
Ders Kodu | Dersin Ad1 T P K AKTS
SH320 SECMELI- Kadin ve Sosyal Hizmet 2 - |2 3
SH322 SECMELI- Karar Verme Yéntemleri 2 - |2 3
SH324 SECMELI- Psikiyatrik Sosyal Hizmet 2 - (2 3
SH326 SECMELI- Yoksulluk ve Sosyal Hizmet 2 - (2 3
SH328 SECMELI- Bilgisayar Destekli Nitel Veri Analizi 2 - |2 3
usD SECMELI- 2 - 12 3
usD SECMELI- 2 - 12 3

##%%% Tablodan 2 se¢gmeli ders ve Universite Ortak Se¢meli Ders-11I ve Universite Ortak

Se¢meli Ders-1V segilecektir.

IV.SINIF

GUZ DONEMI (VII. YARIYIL)
Ders Kodu | Dersin Adi T [P |[K]| |AKTS]|




SH401 Sosyal Hizmet Uygulamasi I - 32 |16 24
FrF A F Grubu Se¢meli Ders-1 2 - 12 3
FrF A F Grubu Se¢meli Ders-11 2 - 12 3
TOPLAM 4 32 |20 30
**xxx*x . F GRUBU SECMELI DERSLER
Ders Kodu |Dersin Ad T |P |K AKTS
SH415 SECMELI- Bireylerle Sosyal Hizmet 2 - 12 3
SH417 SECMELI- Ailelerle Sosyal Hizmet 2 |- |2 3
*Fkx%%* Tablodan 2 se¢meli ders secilecektir.
IV.SINIF
BAHAR DONEMI (VIII. YARIYIL)
Ders Kodu |Dersin Adi T P |K AKTS
SH402 Sosyal Hizmet Uygulamasi I1 - 32 |16 24
falalalakaiaied G Grubu Se¢meli Ders-1 2 - |2 3
falalalakaiaied G Grubu Se¢gmeli Ders-1I 2 - |2 3
TOPLAM 4 32 |20 30
*xxxx%% - G GRUBU SECMELI DERSLER
Ders Kodu | Dersin Adi T P AKTS
SH418 SECMELI- Gruplarla Sosyal Hizmet 2 - |2 3
SH420 SECMELI- Toplumla Sosyal Hizmet 2 - |2 3

*asoksk* Tablodan 2 segmeli ders segilecektir.

D. ARASTIRMA VE GELIiSTIRME

Birimin arastirma siirecinin degerlendirmesinin yapilmasi beklenmektedir. Arastirma siireci
birimin stirekli gelisim odagi ile hedeflerinin ve bu hedeflerin kimler tarafindan
gergeklestirileceginin belirlendigi, arastirma faaliyetlerinin gergeklestirildigi, hedeflerin nitelik
ve nicelik olarak izlenerek degerlendirildigi ve ulasilan sonuglarin kontrol edilerek ihtiyag
duyulan iyilestirmelerin yapildig: bir siire¢ olarak ele alinmalidir.

1) Arastirma Stratejisi ve Hedefleri

Sosyal hizmet boliimii egitim, arastirma ve uygulamanin biitlinciil bigimde ele alindig1 bir
disiplindir. Birimdeki akademik personelin kendi arastirma faaliyetlerinin yani1 sira 6grencilerle

birlikte uygulama derslerinde topluma hizmet faaliyetlerinin yiiriitiilmesi planlanmaktadir.




Ayrica sosyal hizmet arastirma dersleri ve uygulama dersleri gerek arastirma hedefleri ile
gerekse de yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleriyle baglantilidir. Yapilan arastirmalar yerel
ve kiiresel boyutu odaga alarak mevcut ihtiyaglar1 ve sorunlari tespit edecek ve sosyo-ekonomik
kiiltiirel dokuya katki saglayacaktir.

2) Arastirma Kaynaklar

Birimin, arastirma ve gelistirme faaliyetleri icin fiziki ve teknik altyapt ve mali kaynak
olusturulmasina ve uygun sekilde kullanimina yonelik politikasi; oncelikle yereldeki
kaynaklarin kullanilmasi daha sonra dis fon destegi alinmasi yoniindedir. Birimdeki
arastirmacilar yereldeki kurum ve kuruluslarla, sivil toplum orgiitleri ile is birligine agiktir.
Birimdeki arastirmacilar arastirma ¢aligmalar1 i¢in tiniversite dis1 fonlamalar hakkinda bilgi
sahibidirler.

3) Arastirma Kadrosu

Birim, arastirmacilarin ise alinmasi, atanmasi ve yiikseltilmesi ile ilgili tiim siireclerin adil ve
acik olmasini planlamaktadir.

4) Arastirma Performansinin Izlenmesi ve Iyilestirilmesi

Birimde arastirma ve gelistirme faaliyetleri hedefler ile uyumlu olup; bu ¢alismalar yerel,

bolgesel, ulusal ve kiiresel kalkinmanin gelistirilmesi i¢in tesvik edilmektedir.

E. YONETIM SiSTEMi

1) Yonetim ve Idari Birimlerin Yapist

Birimde yonetim ve idari yapiya yonelik heniiz bir eylem plani olusturulmamistir, 6grenci alimi
ile birlikte bu siire¢ler tanimlanacaktir.

2) Kaynaklarin Yonetimi

Birimde aktif egitim-6gretim faaliyeti yapilmadigi i¢in kaynaklarin yonetimine ydnelik bir
planlama heniiz yapilmamustir.

3) Bilgi Yonetim Sistemi

Birimde yiiriitiilen faaliyet ve siireglere iliskin belirli periyotlarla veriler toplanmaktadir.

4) Birim Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi

Birimin disaridan tedarik ettigi herhangi bir destek hizmeti bulunmamaktadir.

5) Kamuoyunu Bilgilendirme

Birimde heniiz egitim-6gretim programlart baslamadigi i¢in herhangi bir faaliyet
gerceklestirilememektedir. Bununla birlikte birimde boliimiin aktiflestirilmesine yonelik
mevcut ¢alismalar web sitesi araciligiyla kamuoyuna duyurulmaktadir.

6) Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi



Birimi ilgilendiren herhangi bir konuda kamuoyuna yonelik seffaflik ilkesi gdz onilinde

bulundurulmaktadir. Gerekli duyuru ve ilanlar web sitesinde paylasilmaktadir.

F. SONUC VE DEGERLENDIRME

Sosyal hizmet boliimiiniin giiclii yanlar1 geng dgretim elemanlarina sahip olmasi, is birligi ve
uyum igerisinde ¢alisma ortami, akademik ve idari personelin 6zveri ile calisma yaklagimi
olarak siralanabilir. Bununla birlikte iyilestirilmeye agik yanlart boliime 6grenci aliminin
gerceklestirilmesi ve dolayisiyla egitim-6gretim, arastirma ve uygulama faaliyetlerinin
baglamasi, kadronun genisletilmesi, kalite sistemine yonelik strateji ve politikalarinin

gelistirilmesi olarak ifade edilebilir.



